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Mobiles Erfassungsgerat zur Auslieferungsabwicklung 

Die Erfindung botrifft cin mobiles Erfassungsgerat zur 
Auslieferungsabwicklung mit einem Leser (2) fur an aus- 
zuliefernden Gegenstanden angebrachte maschinenles- 
bare Informationen und einem Eingabesystem fur den 
Enipfanyer ideiHifizierende Informationen. Erfindunysge- 
mafS wird ein derartiges bekanntes mobiles Erfassungs- 
gerat im Hinblick auf den Datenverarbeitungsaufwand 
und die Identifikation des Empfangers dadurch verssert, 
dali das Eingabesystem als Leser (3) fur maschinenlesba- 
re Identifikationsmittel des Empfangers ausgebildet ist. 
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Beschreibung 



Die Erfindung belrifft ein mobiles Erfassungsgerat zur 
Auslieferungsabwicklung mil einem T^ser fur an auszulie- 
fernden Gegenstanden angebrachte maschinenlesbare Infor- 
mationen und einem Eingabesystem fur den Empfanger 
identifizierende Infonnationen. 

Derartige mobile Erfassungsgerate zur Auslieferungsab- 
wicklung sind aus dem Stand der Technik insbesondere in 
dcr Branche der Kurier-, Express- und Paketdienste be- 
kannt. Diese bekannten mobilen Erfassungsgerate werden 
von den Auslicfcrungsunternchmen zur Logistikoptimie- 
rung eingesetzt. Hierzu wird von dem Auslieferungsperso- 
nal bei der Auslieferung etwa eines Paketes eine auf dem 
Paket angebrachte maschinenlesbare Information, beispiels- 
weisc einen Barcode, mittels eines Lesers, insbesondere ei- 
nes Barcodclcsers, eingelesen. Hierdurch wird der ausgelie- 
fcrlc Gcgcnstand idcntifizicrt. Bci dcr Ubcrgabc dcs auszu- 
liefernden Paketes wird dann von dem Empfanger bei den 
zur Zeit aktuellen mobilen Erfassungsgeraten der Empfang 
Liber eine auf einem druckempfindlichen Display vorgenom- 
mene Unterschrifi bcstatigt. Die digitalisierten graphischen 
Daien dieser Untcrschrift werden anschlieBend gespeichert 
und in Datenverarbeitungsanlagen der Auslieferungsunter- 
nehmen abgelegt, um eventuell zu einem spateren ZeitpunkL 
den Nachweis fur die Auslieferung erbringen zu konnen. 

Problematisch isl bei den bekannten mobilen Erfassungs- 
geraten, daB zunachsl der Aufwand fur die Speicherung der 
digitalisierten graphischen Daten dcr Untcrschrift des Emp- 
fangers vergleichswcise hoch ist und bei den haufig im 
sechs- oder siebensielligen Bereich liegenden Abwicklun- 
gen von Ausiieferungen pro Jahr zu eincr nichi uncrhcbli- 
chen Belastung der Dalenverarbeitungsanlage der Ausliefe- 
rungsuniemehmen fuhrt. Weiter ist bci den bekannten mobi- 
len Erfassungsgeraten problematisch, daB die talsachliche 
Identification des Empfangers nicht bei dcr Ubcrgabc des 
ausgclicfcrtcn Gegenstandes erfolgt, sondern lcdiglich an- 
schlieBcnd anhand dcs Vergleiches von Unterschriften mit 
den digilalen graphischen Daten der bei der Ubergabe gelei- 
stcien Unterschrifi moglich ist. Eine Speicherung samtlicher 
Unlcrschriftcn moglichcr Empianger und ein Vergleich die- 
ser Unterschriften mil der aktucll geleisleten Unterschrifi 
bei der Obergabc isl aus ersichtlichcn Grtinden nicht mog- 
lich. Dies crgibl eine Unsicherheil bei der Auslieferung, ob 
die in Empfang nchmendc Person tatsachlich dcr Adressal 
dcs aus/.ulicferndcn Gegenstandes ist. Daruber hinaus ist die 
digilalisicrte Unterschrifi rechtlich nicht verwertbar. 

Ausgchend von dem zuvor beschriebenen Siand dcr 
Technik licgt der vorlicgcndcn Erfindung die Aufgabc zu- 
grundc, ein mobiles Erfassungsgerat zur Auslieferungsab- 
wicklung zur Vcrfiigung zu slcllen, welches bci gcringer Be- 
lastung nachgcschaltclcr Datenverarbeitungsanlagen eine 
Idenlifikation dcs Empfangers bcrcils bci dcr Ubcrgabc dcr 
auszulicfcrndcn Gcgcnstandc crmoglicht. 

HriindungsgcmaB ist die zuvor hcrgclciictc und aufge- 
zcigie Aufgabc dadurch gclOst, daB das Eingabcsysicm als 
I.cscr fiir maschinenlesbare Idcntifikationsmillcl dcs Emp- 
fangers ausgcbildct ist. Dadurch, daB es mil dem crfindungs- 
gemaB ausgcslaltcicn mobilen Erfassungsgerat zur Auslie- 
ferungsabwicklung moglich isl, maschinenlesbare Idcnlifi- 
kationsmitiel, wic sic in vcrschicdcncr l ; onn nahczu jeder 
Person in den west lichen Industricnaiioncn zur Vcriugung 
stehen. zu nulzen, laBt sich der Aufwand ttir die zu spci- 
chemden Daicn zum Nachweis dcr Auslieferung dcuilich 
rcduzicren, da hierzu kcinc graphischen Dalcn, sondern 
Klartextdaien abgespeichert werden iniisscn. Dariibcr hin- 
aus crmoglichcn maschinenlesbare Idcntinkationsmiitel die 
Ideniifikaiion dcs Empfangers vor On. so daB wenn der 



Empfanger mit dem Adressaten Ubereinstimmt beispiels- 
weise nur noch die Information gespeichert werden muB, 
daB der Gegenstand an den identifizierten Adressaten ausge- 
liefert worden ist. SchlieBlich entsprechen verschiedene ma- 
5 schinenlesbarc Identifikadonsmittel den gesetzlichen Anfor- 
derungen zur Idenlifikation und sind somit rechtlich ver- 
wertbar. 

Das erfindungsgemaBe Erfassungsgerat unterstutzt die 
Obergabeprozedur bci der Sammlung/Abholung, BefSrde- 
io rung, Lagerung und Zuslellung von Ladehilfsmitleln, Waren 
und Gutcrn einschlieBlich Paketen sowie von Briefen, 
schriftlichcn Mitteilungen und sonstigen Nachrichten. 

Eine erste vorteilhafte Ausgestaltung erfahrt das erfin- 
dungsgemaBe mobile Erfassungsgerat dadurch, daB der Le- 
15 ser als Magnetkartenleser, Chipkartenleser oder Transpon- 
derleser ausgcbildel ist. Zumindesi in den westlichen Indu- 
sirienaiionen ist ein sehr hoher Anteil der als Empfanger in 
Fragc kommenden Pcrsonen im Bcsitz von cine Idenlifika- 
tion ermoglichcnden Magnetkarten, Chipkarten oder Trans- 
20 pondern. Diese maschinenlesbaren Identifikationsmiltel 
werden von ihren Besiizem im Rahmen von Vertragen mit 
Banken, Krediikarteninstituten oder dcrgleichen genutzt. 

Eine Mehrzahl der im Verkehr befindlichcn maschinen- 
lesbaren Identifikalionsmittel sind zur Venneidung von 
25 MiBbrauchen lcdiglich in Verbindung mit der Eingabe eines 
personlichen Identifikationscodes zur Identifikadon geeig- 
net. Um diese zusatzliche Sicherheit auch bei dem crfin- 
dungsgemaBen mobilen Erfassungsgerat zu nutzen, isl dies 
dadurch ausgeslalleU daB eine Eingabeeinheit zur Eingabe 
30 eines personlichen Identifikalionscodes vorgesehen isl. Die 
bereits angesprochenen, umfangreichen im Verkehr befind- 
lichcn maschinenlesbaren Idenlifikationsmiticl werden sehr 
haufig im Zusammenhang mit dem elektronischen Zah- 
lungsverkehr eingesetzt. Insbesondere bei dcr Auslieferung 
35 von Nachnahmesendungcn ergibt sich also eine besonders 
praktikable Ausgestaltung des erfindungsgcmaBen mobilen 
Erfassungsgeratcs dadurch, daB eine Datenverarbeitungs- 
cinheil zur Abwicklung von elektxonischcm Zahlungsver- 
kehr vorgesehen ist. 
40 Da die Abwicklung des elektronischen Zahlungsverkehrs 
bei einem Teil der Systeme auf einen Datcnabgleich mit ci- 
ner Dalenverarbeitungsanlage bei dem zugehorigen Finanz- 
institut angewicscn ist, ist es vorteilhaft, daB zur Herstellung 
dieser Verbindung zwischen dem mobilen Erfassungsgerat 
45 und der beschriebenen Datenverarbeitungsanlage eine Mo- 
bilfunkeinhcit in dem erfindungsgcmaBen mobilen Erfas- 
sungsgerat vorgesehen ist. Diese Mobilfunkeinhcit kann 
dariibcr hinaus von dem Auslieferungspersonal zur Kom- 
munikation bcispiclswcisc mil dcr Zentralc des Ausliefc- 
50 rungsuntcrnehmens gcnutzl werden. 

Nebcn dem Nachweis der Ubcrgabe an einen idenlifizicr- 
len Empranger ist es jc nach Anwcndung auch crfordcrlich 
oder vorteilhaft, den 6rt dcr Auslieferung dokumcntiercn zu 
konnen. Ilicrzu isl das erfindungsgemaBe mobile Erfas- 
55 sungsgcriit dadurch weiicr ausgcstallet, daB cine Ortungs- 
cinhcil vorgesehen isl. 

Damit nicht bci jeder Auslieferung cine Verbindung zwi- 
schen dem erfindungsgcmaBen mobilen Erfassungsgerat 
und eincr Zcntralcinhcii crfordcrlich isl, isl es vortcilhafi. 
Go daB cin Dalcnspcichcr zur Speicherung insbesondere von 
idcnlifikalionsbc/ogencn Dalcn vorgesehen isl. 

Mine im Tlinblick auf die tJbcrtragung dcr Daten von dem 
erfindungsgcmaBen mobilen Erfassungsgerat an cine Zcn- 
tralcinhcii und die Sichcrstcllung dcr Encrgievcrsorgung dcs 
65 erfindungsgcmaBen mobilen Erfassungsgcriilcs besonders 
vorlcilhaflc Ausgestaltung erfahrt das Erfassungsgerat da- 
durch. daB eine mcchanisch-clektrische Schnillsicllc zur 
Herstellung eincr Verbindung mil eincr Datenaustausch- 
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und/oder Ladestation vorgesehen ist. 

Es gibt nun eine Vielzahl von Moglichkeiten, das erfin- 
dungsgemaBe mobile Erfassungsgerat zur Auslieferungsab- 
wicklung auszugestalten und weilerzubilden. Hierzu wird 
bei spiels weise verwiesen cinerseils auf die dem Patentan- 
spruch 1 nachgeordneten Paten tanspriiche andererseits auf 
die Bcschreibung eines Ausfiihrungsbeispiels in Verbindung 
mil dcr Zeichnung. 

In dcr Zeichnung zcigi die cinzigc Figur ein AusfUh- 
rungsbcispicl cincs crfindungsgcmaBcn mobilcn Erfas- 
sungsgerales zur Ausiiefcrungsabwicklung in ciner pcrspek- 
livischcn Ansichl. 

Das in dcr cinzigen Figur dargesiellle Ausfiihrungsbei- 
spicl cincs crfindungsgcmaBcn mobilcn Erfassungsgeralcs 
zur Ausiiefcrungsabwicklung wcisl cin Gchause 1 mil ei- 
ncm intcgricrtcn Slrichcodclcscr 2 fur auf auszuliefernden 
Gegcnstandcn angebrachic Barcodes und erfindungsgemaB 
cincn Chipkartcnlcscr 3 zum Lcscn von in dcr cinzigen Fi- 
gur nichl dargcstelltcn Chipkarten cincs Empfangers auf. 
Selbslverstandlich is! die Erfindung, wic bcreits crwahnt. 
nicht auf die Vcrwcndung von Chipkarten als maschinenles- 
barc Idcntifikaiionsmittcl des Empfangers cingcschrankL Es 
konnen beispielswcise auch Gcldkartcn oder Krcditkaricn 
eingcsetzl wcrden. Siatt dcr Vcrwcndung von Strichcodele- 
sem isl auch die Vcrwcndung beispielswcise von Scannern 
oder Transponderlesern moglich. Es sind hcule bereits ein- 
fach zu handhabendc Scanner zur lirkennung von Zwcidi- 
mensionalcn (.'odes bckannl. 

Bci dcr Auslicferung wird von dem Auslicfcrungspcrso- 
nal in derRegel zunachst dcr Barcode an dem auszuliefern- 
den Gegcnstand mit Hillc des Slrichcodelcsers 2 in das mo- 
bile Erfassungsgerat cingclcscn und anschlicBend cine 
Chipkartc in einen Sehlitz 4 des Chipkartciilesers 3 einge- 
fuhrl worauftiin die Identification des Empfangers etwa mil- 
icls cincr sogcnannicn digitalen Untcrschrift crfolgt. 

Jc nach dem verwendeien Chipkartcnsystcm ist zur Iden- 
lifikation des Empfangers zusaizlich die Eingabe eines pcr- 
sonlichen Idcnlifikationscodcs iibcr cine in derRegel nume- 
rischc Eingabceinhcil 5 crfordcrlich. 

Zur bcdicncrfrcundlichcn Abwicklung der Auslicferung 
wcisl das Ausfuhrungsbcispicl cincs crfindungsgcmaBcn 
mobilcn Erfassungsgerat cs ein Display 6 auf, uber das bei- 
spielswcise Idcnlifikationsbcslatigungcn des Empfangers 
abgclcscn wcrden konnen. Jc nach Stand dcr Technik bzw. 
Anwcndbarkeit kann dieses Display auch wic bci heute vcr- 
fugbarcn sogcnannicn Palmtop Geratcn cin LCD S chirm 
oder Touchscreen scin. In dicscm Fall wiirde die Eingabcta- 
statur ggf. cntfallcn und Eingabcn Ubcr cincn Stifl oder 
durch Fingcrbcriihrung programmgcsicucrt moglich. 

Nicht dargeslelll ist in dcr cinzigen Figur, daB das Aus- 50 
fiihningshcispiel eines crfindungsgcmaBcn mobilcn Erfas- 
sungsgeralcs cine Datenverarbcilungscinhcil zur Abwick- 
lung von clcktronischcm Zahlungsvcrkehr aufweist. Bei 
dem sogcnannicn Geldkaricnsysicm kann dicsc nichl darge- 
siellle Datenverarbcilungscinhcil beispielswcise autark, 55 
d. h. ohnc Verbindung mil ciner zcntralcn Daicnvcrarbci- 
lungsanlagc, cine clckironischc Zahlung abwickcln. (Vgl. 
Anwcndung Gcratc in ciner Tankstcllc; Kundcnkarten, Krc- 
ditkarien usw.). Auch die Erzcugung von Papicrbclcgcn 
kann untcr Umslanden cntfallcn. 60 

In dem Fall, in dem die Zahlung iibcr ein sogenanntes 
Krediikancnsysicm crfolgl, bestchl in dcr Regcl die Nol- 
wcndigkcil, cincn Datcnabgleich mil cincr zcnlralcn Daten- 
vcrarbciiungsanlage vorzunchmen, urn die Zahlung zu be- 
slaligcn. Zur Ilcrslcllung dicscr Verbindung zu cincr zcnlra- f»> 
len Datcnvcrarbcitungsanlagc wcisl das in dcr cinzigen Fi- 
gur dargcstclltc Ausfuhrungsbcispicl cine Mobilfunkcinhcit 
auf, die untcr andcrcm einc Sendeeinrichiung 7 zur Ilcrsicl- 
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lung zu einem Mobilfunknetz umfaBt. DarUber hinaus urn- 
faBt die Mobilfunkeinheit ein Mikrofon 8 und einen Laut- 
sprecher 9, so daB mit dem Ausfuhrungsbeispiel eines erfin- 
dungsgemaBen mobilen Fxfassungsgerat.es auch eine fem- 
5 miindliche Kommunikation moglich ist. 

Zur Ortung des Ausfiihrungsbeispiels eines erfindungsge- 
maBen mobilen Erfassungsgerates zur Ausiiefcrungsab- 
wicklung weist dieses eine in der einzigen Figur nicht expli- 
zit dargcsiellte Onungscinheit auf, die hicr das sogenanntc 
to Global Positioning System (GPS) nutzt. Mil Hilfe dicscr 
nichl dargcstelltcn Ortungseinheit isl cs mil dem erfindungs- 
gemaBcn mobilen Erfassungsgerat moglich, den On der 
Auslieferung fcslzuhallcn und in cinem ebenfalls nichl dar- 
gestellten Daienspeicher zusammen mit den identifikalions- 
15 bezogenen Dalen abzulcgen. 

SchlicBlich wcisl das in der einzigen Figur dargesiellle 
Ausfuhrungsbeispiel, nicht im einzelnen dargeslelll, cine 
mcchanisch-clcktrischc Schnittstcllc, cincn sogcnannicn 
Cardie, zur Herstellung ciner Verbindung mil einer Daten- 
20 austausch- und/oder Ladestation auf, mil der das niobi lc Er- 
fassungsgerat beispiclsweise im Transportfahrzeug in Ver- 
bindung gcbracht wird. Zum Dalenaustausch allcin kann 
beispielswcise auch eine drahtlose SchnilLstclle, z. B. cine 
Infrarotschniltstclle, genutzt wcrden. 
25 Die Erfindung betrifTl ein mobiles MuluTunklions-Erfas- 
sungsgeral zur Warcniibergabc und/oder Bargeldlosen Gcld- 
transaktionen zwischen in der Regel unterschiedlichen 
Rcchlspersoncn (Gcfahrenubergang). 

Das Erfassungsgerat identifiziert die Ware durch das Er- 
30 fassen des aufgebrachten Barcodes oder Transponders mit- 
tels eines eingebauten Scanner. Die den Empfangcr identifi- 
zicrenden Informationcn wcrden gewonncn durch das Erfas- 
scn dcr digitalen Empfangeruntersehrift von seiner Chip- 
kartc mittcls cincs eingebauten Chipkarten lescrs. Die Nul- 
ls /ungsbcrechiigung der Kartc durch den Empfangcr wird 
fcslgesielll durch die Priifung seines eingegebenen Pincodcs 
auf dcr eingebauten Tastatur, bzw, nummerischcr Eingabe 
auf dem LCD Display mit einem Schrcibslift oder dirckter 
Eingabe durch Beriihrung cincs Touchscreens. Der Chipkar- 
40 icnlcser des Gerates kann ebenfalls Krcditkartcn, Gcldkar- 
tcn usw. lesen. Dabei ist ein belcgloser Ablauf moglich 
durch das Lescn dcr digitalen Signatur von diescn Karten 
bzw. von ciner zusaizlichen Signatur Karte. Die gespcicher- 
tcn Dalen konnen mittcls Datenfunk wahlwcisc sofort cxlcr 
45 nach Ansammlung bzw. Spcicherung mchrercr Vorgangc 
ubertragen werden. Altcrnativ isl die Uhcriragung mitlels 
eines sogcnannicn Cradles im Batchvcrfahren moglich. 

Paicntanspriichc 

1. Mobiles Erfassungsgerat zur Ausiiefcrungsabwick- 
lung mil cinem Lcscr (2) fiir an auszulicfcrndcn Ge- 
gcnstandcn angebrachic maschincnlcsbarc Informaiio- 
ncn und cinem Eingabcsystcm fur den Empfangcr 
idenlihzicrcndc Inlomiationcn, dadurch gekenn- 
zcichnct, daB das Eingabcsystcm als Ixscr (3) fUr ma- 
schincnlcsbarc Idcnlifikalionsmiticl des Empfangers 
ausgcbildct ist. 

2. Mobiles Iirfassungsgeral nach Anspruch 1, dadurch 
gckcnnzcichnct, daB dcr Txscr (3) als Magnc l karten lc- 
scr, Chipkartcnlcscr oder TransfK^ndcrlcscr ausgcbildct 
isl. 

3. Mobiles Erfassungsgerat nach Anspruch 1 oder 2. 
dadurch gckcnnzcichnct, daB cine Eingabceinhcil (5) 
zur Eingabe cincs pcrsonlichcn Idcnlifikationscodcs 
vorgeschen isl. 

4. Mobiles Iirfassungsgeral nach cinem dcr AnsprLiche 
1 bis 3, dadurch gckcnnzcichnct, daB cine Datcnvcrar- 
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bcitungscinhcil zur Abwicklung von eleklronischeni 
/,ahlungsverkchr vorgcsehen ist. 

5. Mobiles lirfassungsgcral nach einem der Anspriichc 
1 bis 4, dadurch gekcnn/.eichnet, daB einc Mobil funk- 
cinhcit vorgcsehen ist. 5 

6. Mobiles Krfassungsgcral nach einem der Anspriiche 
1 bis 5, dadurch gekenn/cichnet, daB cine Ortungscin- 
heii vorgcsehen isl. 

7. Mobiles l-rt'assungsgcrai nach cincni der Anspriichc 

1 bis dadurch gckenn/.cichnei, daB cin Datcnspeichcr to 
/.ur Speicherung insbesondere von idcnlifikalionsbc/.o- 
genen Datcn vorgcsehen isl. 

8. Mobiles Hrfassungsgerat nach cincm der Anspriichc 
1 bis 7, dadurch gekenn/cichnet, daB cine mcchanisch- 
eleklrischc Schniusielle /ur TTcrslcllung cincr Vcrbin- 15 
dung init cincr Dalcnausiausch- und/odcr Ladeslaiion 
vorgcsehen isl. 
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